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Projeto integrador – curso Estética e Cosmética

Ao final da disciplina o aluno deverá ser capaz de compreender o
funcionamento das redes sociais e o impacto destas ferramentas na
divulgação de produtos e serviços em estética e cosmética assim como
usá-las de forma correta como estratégia de marketing profissional e
pessoal. Para o alcance desses objetivos os estudantes deverão
inicialmente elaborar textos, dentro de normas específicas, sobre
temas relacionados à estética e cosmética. Como produto final, cada
grupo deverá propor um projeto para divulgar informações sobre
disfunções estéticas, suas causas e tratamentos em mídia digital nas
redes sociais.
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Objetivo

Realizar a integração entre os alunos, fazendo-os 
compreender sobre o respeito ao colega e percebendo-se 

como parte integrante de um grupo.
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Metodologia

Debate
Utilizando o fórum online
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1ª ETAPA – Realizar pesquisa

• O que é empatia?

• Pesquisar três relatos sobre casos onde a falta de empatia 
causou problemas como insatisfação do cliente em serviços 
estéticos, problemas estes que geraram o envolvimento 
jurídico ou policial.
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1ª ETAPA – Relatos encontrados

• Propaganda enganosa;

• Procedimentos estéticos feitos por profissionais não habilitados;

• Morte de pacientes por procedimentos incorretos;

• Falta de profissionalismo no atendimento;

• Processos jurídicos contra clínicas e profissionais;

• Entre outros;
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2ª ETAPA – Fórum Online

https://portal.baraodemaua.br/mod/forum/view.php?id=43658
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https://portal.baraodemaua.br/mod/forum/view.php?id=43658
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2ª ETAPA – Fórum Online - Respostas
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2ª ETAPA – Fórum Online - Respostas
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Resultados

O resultado foi surpreendente. A turma pode entender que certas
atitudes, jeitos de falar ou se posicionar causavam atrito ou
descontentamento no colega e que eles deveriam se colocar no lugar
do outro para entender a situação antes de julgar ou brigar.

A turma está muito mais unida e participativa.
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Conclusão/Considerações Finais

A atividade foi realizada de forma natural, mesmo não sendo parte do
plano de ensino foi primordial para o bom desenvolvimento das aulas e
do projeto integrador.


