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SUMARIO

v’ Apresentac¢do do autor

v Obijetivo do trabalho

v' Contexto e realidade investigada

v Diagndstico da situacdo-problema / oportunidade
v Proposta de Intervencdo

v Contribuicdo Tecnolégica/Social

v' Consideracdes Finais
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APRESENTACAO DO AUTOR

Administradora, com especializacéo
em Marketing e Gestao Empresarial.

Profissional de Recursos Humanos
ha 22 anos.

Docente dos cursos de graduacao
tecnologica em RH e pos-graduacao
do Centro Universitario Barao de
Maua.

Coordenadora do Depto. EAD no
Centro Universitario Barao de Maua.
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OBJETIVO GERAL

Vivéncia
profissional

Descrever algumas praticas adotadas
no componente Recrutamento e
Selecdo de Pessoas voltadas para o
desenvolvimento de competéncias e
vivéncia profissional por meio do
contato com  profissionais de
mercado e ferramenta pratica de
mapeamento comportamental.

Profissionais
de mercado

Ferramentas
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CONTEXTO E REALIDADE INVESTIGADA

‘visando a

atracaoe
. selecao de
apoiar processos profissionais
de provisdo de alinhados aos
recursos objetivos e
humanos valores
estrategicos e organizacionais.

Objetivo geral sustentaveis,
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CONTEXTO E REALIDADE INVESTIGADA

Uma das competéncias ...

modelos de
negocios
sustentaveis

integrar os
. . conhecimentos
Desenvolver capacidade de transferir

conhecimentos da vida e da experiéncia
cotidianas para o ambiente de trabalho e do seu
campo de atuacao profissional, revelando-se

projetos e solucdes de

profissional adaptavel. atracio e retencio de
talentos
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CONTEXTO E REALIDADE INVESTIGADA

v Poucos alunos inseridos no mercado de trabalho (estagio ou
efetivo);

v' N3o atuam em RH, na maioria dos casos;

v’ Baixa oferta de oportunidades profissionais na regido;

v’ Desejavel vivéncia pratica na disciplina;

v’ Expertise especifico no mercado = concentrado em alguns
profissionais.
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DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA/OPORTUNIDADE

v’ Assessment = avaliacdo

v' Mensurar desempenho:

Processos de contratacao
Desenvolvimento de colaboradores
Planejamento de carreiras
Sucessoes

Reduzir a rotatividade

Melhorar a produtividade
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https://elements.envato.com/pt-br/star-XKPDPFD
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DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA/OPORTUNIDADE

Mapeamento de Perfil Comportamental

v' Candidatos interessados em uma vaga X competéncias requeridas

v' Como saber qual deles tem o melhor perfil para ocupa-la?

v' Competéncias técnicas para a vaga, porém o perfil comportamental ndo é o mais adequado

v" Alinhamento entre valores empresas X pessoas - perfil comportamental

V FORUM DE INOVACAO DOCENTE EM ENSINO SUPERIOR . @



ProFCon

Programa c|e Formagéo Continuada

DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA/OPORTUNIDADE

Mapeamento de Perfil Comportamental

v Definicdo das competéncias e atitudes de comportamento que serdo exigidas de cada cargo;

v' Comparacdo dos perfis dos candidatos com os requisitos que foram estrategicamente
selecionados;

v Mapeamento de perfil comportamental = identificar competéncias dos candidatos ou
colaboradores, através de questionarios, agrupando um conjunto de caracteristicas comuns em
determinados grupos chamados “perfis.”
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DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA/OPORTUNIDADE

Mapeamento de Perfil Comportamental

v’ Diversas empresas e plataformas disponiveis no mercado
v Inimeros softwares de mapeamento comportamental
v" Normalmente utilizam a ferramenta DISC
v' Dominancia = toma a frente nas DECISOES
v Influéncia = PERSUASAO
v’ Estabilidade = estavel em relacdo as adversidades
v' Conformidade = NORMAS
v’ Fornecem informagBes relevantes sobre o perfil
comportamental
v’ Aplicado por meio de questiondrios e formularios
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DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA/OPORTUNIDADE

Como trabalhar os aspectos comportamentais e
praticos da disciplina ?

v' Experimentar uma ferramenta de mapeamento de
perfil;

v' Conhecer na préatica como se trabalha com estes
perfis;

v Estabelecer os perfis gue mais se encaixam na vaga.
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PROPOSTA DE INTERVENCAO

METODOLOGIAS UTILIZADAS

v’ Sala de aula invertida

v' Aula expositiva dialogada com a
profissional de mercado

v Aprendizagem entre times

v’ Atividade Pratica

v’ Simulacdo : aplicacdo do
guestionario
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https://universo.uniateneu.edu.br/2022/05/19/0s-papeis-
dos-atores-da-metodologia-ativa/
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PROPOSTA DE INTERVENGAO

‘ Sdlides= <«

MATCH COMPORTAMENTAL 82%

Passe o mouse por cima da barrinha de perfis comportamentais para visualizar
a porcentagem correspondente.
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Executor 4 6.98% Planejador - 9.18%  Analista 4, 7.94%

Média da distribuigdo de fatores positivos ou negativos por perfil

43% -9% +27% -0% 2% -0%

e +28% -22% I +38% -12% +30% 1%

V FORUM DE INOVACAO DOCENTE EM ENSINO SUPERIOR

Perfis predominantes
Indices situacionais
Indice de flexibilidade
Indice de
autoaprovacao

Indice de exigéncia do
meio

v" Roda de competéncias
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PROPOSTA DE INTERVENCAO

v Alunos tiveram acesso a material prévio sobre o
assunto Mapeamento e Perfil Comportamental

v" Conheceram os diferentes perfis tracados pela
metodologia DISC

v’ Palavra da Especialista — ao vivo pelo BBB
v’ Aplicagdo pratica do questionario por uma aluna

v' Simulac3o e interpretacdo dos resultados
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CONTRIBUICAO TECNOLOGICA / SOCIAL

Alinhamento entre teoria e
pratica

\ 4

Realidade nas empresas X
teoria

4

Processo vivencial

https://elements.envato.com/the-results-are-really-outstanding-S5FUSW3
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CONSIDERACOES FINAIS

v’ Atividade conectada com a pratica
profissional :
v’ aporte tedrico
v’ palavra de especialistas
v uso de ferramentas praticas
v’ processo vivencial
v’ simulacbes
v" discusséo dos resultados

AMBIENTE ORGANIZACIONAL

https://elements.envato.com/right-or-good-decision-making-
concept-NRYESUW
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OBRIGADA !
maria.alice@baraodemaua.br
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